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Det varas for

nyproduktionen!

aren gor sakta men sakert

sitt intdg i naturen. Som

alltid efter vintern dr det

bade dags for blomning i
rabatterna och ater dags att ta i bruk
de harliga uteplatserna pa gardarna
och dntligen fi umgas igen med
grannarna.

Samma vdrkanslor giller dven
for nybyggnationen av bostdder, en
av vara absolut storsta utmaningar
som vi kimpat med rejilt under de
senaste aren. For visserligen ar det sd
att var bostadské har passerat 80.000
bostadssokande och drygt 50.000
av dessa ar dessutom ganska aktiva i
sin sokning. Men samtidigt kommer
vi fran en tid da véra kostnader for
nyproduktion av bostdder har 6kat
med niarmare 130 % Over en tiodrs-
period och genom var senaste byggna-
tion pa Oxnehaga har vi lirt oss den
hérda vigen att nybyggda ligenheter
kan inte ha hur hoga hyror som helst.
Eller forldt, bast jag uttrycker mig ritt,
lagenheterna kan fa ha vilka hyror vi
vill, men om vi vill f4 dem uthyrda, ja
da finns det tydliga begransningar i
marknaden.

S4 utifran ovanstdende dilemma,
med tillhorande begransningar i
hyressattning, har vi under de senaste
tre dren kampat med att bade se
Over var egna byggprocess, forsoka
forenkla sjdlva produkten, ligenhe-
terna och husen, s& mycket det gar
utan att inkrikta pd den langsiktiga
héllbarheten och forvaltningskvalite-
ten. Sist men absolut inte minst hade
vi ocksa stora forhoppningar pa att
byggkostnaderna skulle vinda nerat
i takt med att byggandet bromsade
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Hog service ligger alltid ratt i tiden,
det vet vioch det ska du alltid
férvanta digav oss.

in, men det har gatt [ingsamt. Anda
fram till i hostas i alla fall, for d&
hande ndgonting. Vid upphandling i
konkurrens av vért senaste projekt pa
Strandingen, projektnamn Kvarter E,
fick vi se en prisniva som vi inte hade
sett p4 dtminstone fem ar. Antligen!
S& nu varas det aterigen for
nybyggnation av bostider, spadtag
for Kvarter E sker forhoppningsvis
redan i maj. Ytterligare tva projekt,
Overmannen pa Raslitt och Union
i Huskvarna ir tinkta att folja strax
efter. Riktigt roligt att f4 tillskapa fler
bostdder i Jonkoping.

FORTSATTTILLVAXT1JONKOPING

I borjan av mars kom Jonkopings
kommuns demografirapport, dar
man prognostiserar befolkningsut-
vecklingen i kommunen for ett antal
ar framover. Av rapporten framgar
att 180 av landets 290 kommuner
minskade sin befolkning under 2025.

Jonkoping var lyckligtvis inte en av
dem, utan lyckades vixa med 500
nya kommuninvanare forra dret. For
2026 beriknas Sveriges befolkning
stagnera pa 10,6 miljoner invanare.
For Jonkopings del raknar vi fortsatt
med tillvixt, men lite mer forsiktig
prognos n tidigare, omkring 600 nya
invanare. Och som ni forstar, vi foljer
befolkningsutvecklingen noga hos
Vitterhem, for att veta hur manga nya
bostiader det kan finnas utrymme for
under de kommande aren. For utan
bostider ar tillviaxt inte méjligt. Och
utan tillvixt, vem ska dé bo i de nya
bostiderna?

VISES PA OMRADESDAGARNA!
Som jag inledde mina rader, det varas
definitivt for nyproduktionen igen hos
Vitterhem. Men som i allt fram-
gangsrikt foretagande, kommer vi fa
vara oerhort lyhorda till marknads-
utvecklingen och trina pa att bade
gasa och bromsa samtidigt for att
hitta ratt fart i byggeriet. Och som en
mycket klok kollega till oss sade redan
pa 90-talet nir vi hade flera hundra
vakanta lagenheter: »Om vi erbjuder
den hogsta mojliga servicen, sd blir vi
sist med att fa vakanser«. Hog service
ligger alltid ritt i tiden, det vet vi och
det ska du alltid forvinta dig av oss pa
Vitterhem. I nya eller gamla lagen-
heter, oavsett.

Avslutningsvis vill jag passa pa
att onska dig och familjen en harligt
blommig var och hoppas att vi
ses pd kommande Citydagen eller
Oxnehagadagen.

Raymond Paska, vd
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Cltydagen 9Imaj 2 3

6 Oxnehagadagen 23 maj 2 4
8 Lokalnytt - Zaman trivs p& Cucchini 2 6

1 0 Borje - skolhunden pa Oxnehaga 2 8
14 vercagsrummetinvg: 30
1 5 Tre rutinerade Raslattare 3 2
1 8 Aktuellt 3 3
20 Valspecial 2026: Valkansliet 3 4

Ansvarig utgivare: Jonas Ahlstedt
E-post: info@vatterhem.se
Hemsida: www.vatterhem.se

> [ 1) Adress: Box 443, 55116 JONKOPING
v a er em Telefon: 036-199 400

Vagrenovering Oxnehaga
,&rsredovisning 2025!

Viktigt betala hyranitid
Sopsuperhjaltar!

Agnethas grasmattetips
Nyproduktion: Strandangen véxer!
Vatterhem och Al - Samtalsanalys

Omrédesnytt

Design/produktion: Concret Reklam AB, Huskvarna
Text och foto: (om inte annat anges) Concret.
Tryck: LTAB Linkopings Tryckeri AB

Upplaga: 9.500 ex

Papper: Amber 120 g

Citera oss garna, men ange kallan.






alkommenttill
atterhems City-

ag9maj! ...

alla aldrar, oavsett

omdu ar hyresgast
Pa natten férvandlas Oscar, Amanda och Jens till de tre hos Vatternem el-

pyjamashjaltarna Kattpojken, Ugglis och Gecko. Till- lerinte. Och du, alla

samr_nfms skyfddar dc..a staden mot.alla fkurkar. Ocoh den aktiviteter under

9 maj ar de minsann inte bara aktiva pa natten, da dyker ) . .

de upp mitt pa ljusa dagen pa Vatterhems Citydag! Citydagen ar gratis.
-Vikommer sjunga, dansa och |6sa spannande

mysterier ihop med publiken, avsldjar supertrion.

orutom Pyjamashjiltarna
upptrader Dansgruppen fran
Kulturskolan och erfarna
partybandet Mack 5. P&
scen kommer ocksd Bosse
Bildoktorn och Hasse P att ta med
sig konceptet frin sin populidra podd
och kora en scenversion. Kommunens
demokratisamordnare Hugo Ranerds
leder en politikerdebatt — perfekt for
att ge dig svar och inriktning infor
hostens val. Mer lattsamt och lekfullt
blir det sedan nir Trollkarl David
bjuder pa fantastiska tricks. Som
besokare kan du ocksa vara med att
bygga en mosaiktavla av lego. Utover
detta dterkommer sdklart sjdlvklara
Citydagsinslag som sockervadd,
popcorn, ponnyridning samt ansikts-
mélning. Och missa inte att fynda pa
den populira loppisen.

For detaljerat program,
tider med mera se
vatterhem.se ®
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Valkomment till
Oxnehagadagen

23 maj ! b)) Enfestllgdagforalla

Sambatoner som sprider sig
6ver hela omradet nar karne-
valstaget drarigdng. Det &r
starten pa en fartfylld dag pa
Oxnehaga. Som vanligt ér det
Sveriges sambamastare num-
mer ett, A Bunda fran Gote-
borg som kér igang festen.
Skolan och férskolorna hang-
er saklart pa.

4 scen vantar sedan show

for alla barn nir Bamse och

Lova dyker upp, med lite

dunderhonung i bagaget for
sakerhets skull. Ett nytt inslag dr att
Marcus Trail har med sin motorcykel
och kommer bjuda pa fantastiska
trick. Och apropé tricks; Malte Knapp
— trolleri och akrobatik kommer ock-
sd. Liksom Danto dans. Showgruppen
Showtime kommer att bidra med
musik.

Arets eldsjil pa Oxnehaga kommer
att hyllas pa scen och kommunens
demokratisamordnare Hugo Raneras
kommer leda politisk debatt infor
valet i september.

En nyhet for i ar dr att det kommer
finnas karusell att dka. Men sjilvklart
ocksa Oxnehagadagsklassiker som
sockervadd, popcorn, ponnyridning

och ansiktsmalning. ,

For detaljerat program,
tider med mera se vatterbem.se @
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aldrar, oavsett om
du ar hyresgast hos
Vatterhemellerinte.
Och du, alla aktivite-
ter under Oxnehaga-
dagen ar gratis.




- Manga av kunderna var sma barn som ville ha en klubba nar jag bér-
jade har for 19 ar sedan. Nu &r de vuxna och jag far dela ut klubba till
deras barn. Det sociala &r sa viktigt. Jag kédnner kunderna och kunderna
kédnner mig. Det métet, den kontakten ar det basta med mitt jobb, sager
Zaman Yusif pa Cucchini, Osterédngen.

»Cucchini
ar Nemmac

ran borjan var det Zamans kusiner
som kopte Cucchini.
—Jag borjade som anstilld hos
dem och sen tog jag dver och blev
agare till verksamheten, skrattar Zaman.

Han har drivit pizzeria dven i Eksjo och i
Jonkoping.

— Men jag atervinder hela tiden till
Cucchini. Hir dr basen, hir dr tryggheten.
Cucchini ar hemma, berittar han.

Inte sd svart att forsta kanske med sam-
ma lokal som for 19 ar sedan.

— Senaste renoveringen gjorde vi for ett
ar sedan med ny inredning bland annat.
Vitterhem ar en otroligt bra hyresvird. Jag
kanner verkligen deras stod. Och de satsar
pd att utveckla hela centrummiljon, siger
Zaman och pekar ut mot busshéllplatsen
och grasytorna.

— Hir var det parkering forr med bilar
hela vigen fram till fasaden. S mycket batt-
re nu. Det blir till och med plats for en liten
uteservering till sommaren, berittar han.

ALLT FRAN GRUNDEN
Storsta skillnaderna i branschen pa de har
19 aren?

b b/

Vihar stamkunder som
ater harvarje dag. Och
familjer som aterkom-
mer varje vecka, ar efter
ar. Jagarsagladoch
stolt for det.

— Priserna séklart. D4 kostade en pizza
50 kronor. Ravaror har okat sd mycket i
pris. Elen likasa.

Det ar tidig formiddag p& Cucchini.
Lunchforberedelserna ar i full gang.

— Vi vill hlla bésta kvalitet. Allt vi serve-
rar gor vi hir fran grunden. Inga halvfabri-
kat. Varje morgon marinerar och kryddar
vi kottet till var kebab. Precis s& som vi vill
ha det, berittar Zaman.

Och kunderna verkar gilla det:

— Vi har stamkunder som iter hir varje
dag. Och familjer som dterkommer varje
vecka, ar efter dr. Jag dr sé glad och stolt
for det. Det visar att vi gor ndgot bra och
ar en viktig motesplats pa Osteringen.

Och du; hall utkik for extra bra erbju-
danden p& Cucchini under &ret:

— Snart har jag varit hdr i 20 ar, det
maste firas pa nagot sitt. Kanske med 20
procents rabatt?, siger Zaman hemlig-
hetsfullt.
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Borje ar
Oxnehaga-
elevernas
nye favorit-
|arare

Rasten r slut pa Oxnehagaskolan.
Snart dags for hdglasning. | korrido-
ren blandas glada skratt med ljudet
av skor, klader och bollar som ska
hamna pa ratt plats efter rastens
lek. Pa en stol utanfor klassrummet
har Borje tagit plats. Han halsar
glatt pa barnen. Alla vill hdlsa pa

honom. Aven om han inte jobbat har

salange har han snabbt blivit en
riktig favorit.

- Borje ar bast, han ar snall, sager
en elev i férbifarten pa vag till sin
lektion.

Borje ser nojd ut. Stolt dar pa sin
stol. Redo for lektion.

Borje ar rottweiler och J6nkoping
kommuns férsta certifierade skol-
hund.

10
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Formig ar det
viktigt att Borje
skavaraihela
klassen, det ér
annars vanligt
att skolhundar
jobbar baramot
ett fatal elever.

#

2

2026

edan vid entrén till skolan dr
det tydligt att Borje jobbar
idag genom en informations-
skylt.

— Det ar ju inte sa att Borje springer

© runt hir hur som helst utan det dr

mycket rutiner och regler for att det
ska fungera bra, berittar Linda Goth,
lirare pa Oxnehagaskolan sedan
manga ar och Borjes matte.

Borje jobbar tva dagar i veckan,
tisdagar och fredagar. Han dr i en
klass med 46 elever fordelat pa tva
basgrupper.

— For mig ar det viktigt att Borje ska
vara i hela klassen, det ir annars van-
ligt att skolhundar jobbar bara mot ett
fatal elever. Jag ville testa konceptet i
helklass, berittar hon.

. BATTRE STUDIERO MED BORJE
i Efter att Borje hélsat pd barnen gar

han sist in i klassrummet.

— Tydligt bade for mig, Borje och
eleverna, siger Linda.

Det ar dags for hoglasning och inn-
an den sitter igdng far Borje dra tva
namnstickor med munnen. Namnet
pd stickorna avgor vem som far sitta
med Borje i soffan langst fram. Eller

L |

99 Bérjes arbetspass

arungefar tva timmar.
Efter lektionernavilar
hanisinhornai

klassrummet.

ZI !

sitta med forresten, pa kanske ar mer
ratt ord. Borje sitter sig snabbt tillrit-
ta 1 knét pa en av eleverna.

Linda borjar ldsa ur boken och
klassen lyssnar ivrigt och ritar i sina
bocker. Under hela hogldsningen
flyttar sig Borje runt i klassrummet till
olika platser dir eleverna kan klappa

. pd honom. Det ar lugnt och fokuserat.

— Vi far tinka pa att inte skrika nir
Borje dr hir, han hor mycket béttre dn
du och jag, viskar en elev till mig.

— Och inte springa omkring och kas-
ta saker, det 4r inte snallt mot Borje,
informerar en annan.

— Det dr alltid lugnt i klassrummet
nar Borje dr har, intygar en tredje.

LANG UTBILDNING

Linda kan tydligt mairka effekterna

som elevernas pastdende bekraftar:
—Elevernas motivation okar,

nérvaron likasa. Till exempel dr det

ménga fler pa studiohjilpen pa freda-

- gar ndr Borje jobbar. Alla dr i tid till

Borjes lektioner. Sedan ér det fantas-
tiskt att se hur eleverna visar nirhet,
kanslor och empati. Det dar dr ju saker
som ligger utanfor de strikt matbara
effekterna, men nog sa viktigt.

n
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Hon har jobbat pa Oxnehaga i
ménga ar. Hundintresset har funnits
sedan barnsben.

— Tanken foddes nar vi kopte Borje.
Han ir sd lugn och stabil.

Nir Borje fyllt 1 ar pdborjades den
langa utbildningsresan.

— Forst med ett lamplighetstest. Dar
fick Borje visa att han ar trygg med
nya situationer, hur han reagerar pa
ovantade ljud med mera.

Godként ddr och sa vintade Sven-

. ska Terapiskolan i Lund.

— Fler tester och bade teoretiska

| och praktiska moment. Jag och Borje
pendlade dit pa helgerna. Till exempel
fick han 6va pa att bli klappad langa
stunder utan att gd darifran, ta godis
forsiktigt, stanna pé sin plats oavsett
vad som hinder, arbeta med att putta
tarningar, hjul med mera, ligga still pa
en elevs bank dven om man 4r en stor
rottweiler, skrattar Linda.

EGET CHATTKONTO OCH EGEN LAT
Borje fick sin tjinstehundscertifiering
och efter ytterligare en specialutbild-
ning mot arbete i skola och med barn
ar han alltsa sedan december 2025
Jonkopings kommuns forsta certifie-
rade skolhund.

—Det ir ju inte en hund som dr med
bara for att han ska folja med mig
till jobbet — utan det finns ett tydligt
pedagogiskt syfte.

Oxnehagaskolans ledning nappade
pé idén, personalen likasd. Och inte
minst fordldrarna.

— Visst har det varit frigor om aller-
gi och hundridsla. Men noggrannhet
med Borjes hygien (han duschar bade

innan och efter arbetsdagen) handsprit | skolan. Det har motiverat genomatt | ocksd en egen lat som blivit hans

pd alla som ska klappa honom och © ta det hér fran idé till verklighet. ¢ signaturmelodi pa skolan. Vi kallar

handdukar att torka sigom man blivit |  Leendena, virmen frin eleverna ¢ honom Borje Swift nu.

kladdig s funkar det bra. Nigrasom | nir de pratar om Borje, dynamiken

ar allergiska tar en allergitablett nar i iklassrummet som verkligen kdnns i SLAPPNAR AV MED SKOGSPROMENAD

Borje jobbar. Och ar man radd tvingar vittnar om att de positiva effekterna ar De lektioner som Borje ar med pa

vi inte pa Borje pd ndgon utan det ¢ sd ménga. i involveras han tydligt i undervisning-

gar bra att halla sig lite lingre bak i © —Barnen gor leksaker till Borje i ¢ en, puttar bokstiver, tirningar med

klassrummet. ¢ slojden, han har ocksd ett eget chatt- | siffror som ger en inriktning vilka
—Jag har frén start kant ett starkt ¢ konto s3 han kan skicka meddelande | ord de ska anviinda i sin berittelse till

stod fran Kajsa som ar rektor har pa | till eleverna. Ganska snabbt fick han | exempel.
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Vid ett tillfille i hostas nar Borje
fortfarande gjorde sin praktik pa sko-
lan fick han rycka ut pa ett specialupp-
drag. Det var namligen en elev som
inte vagade ta sin vaccinationsspruta.

—Daé testade vi att ldta Borje vara
med, vi gick en liten promenad och
bara pratade. Nir vi kom tillbaka
satte vi oss pa golvet och han fick
klappa Borje. Sedan foljde Borje med
till skolskoterskan och vips sé var

VI I VATTERHEM #2 2026

sprutan tagen. » Det hade aldrig gétt
utan Borje, jag hade aldrig gjort det

¢ utan honomx«.

Ar Borje glad for sitt uppdrag?
— Jag brukar fraga honom pa mor-
gonen »Ska vi dka och jobba?« —da

. mirker jag direkt att han blir glad,
i oronen framdt och svansen borjar ga

och allt det dir. Nir vi sedan parkerat
och han gar upp mot skolan borjar
svansen gd igen. D4 ar han glad och

forvantansfull, ler Linda.

Hans arbetspass ar ungefar tva
timmar. Efter lektionerna vilar han

¢ isin horna i klassrummet eller i ett
i angrdnsande arbetsrum. Ar han trott

efter arbetsdagen?
—Ja, det krivs dterhimtning med
skogspromenad. Det dr mycket

¢ intryck att vila frdn ndr har jobbat.

Lite som for mig och eleverna efter en
skoldag, siger Linda.

PEDAGOGISKT VERKTYG

Vad gor Borje for din roll som peda-

gog?
— Jag har fatt sd mycket battre

i kontakt med eleverna. Och fokuset pd
¢ lektionerna som Borje dr med pd dr sd

mycket battre. Vi har det bra dven nar
han inte jobbar, men det blir det dir

o lilla extra. Jag blir en battre pedagog
¢ ihop med Borje. Helt klart.

b b

Jag har fatt s& mycket battre
kontakt med eleverna. Och foku-
set pa lektionerna som Borje ar
med pa &r sa mycket battre.

R

Varfor?

— Samplaneringen 6kar mitt fokus.
Hans arbete ska ju gora att eleverna
tycker det ar kul, att det ar givande, att
de kanner att de lar sig ndgonting. Det
ar liksom inte en hund som springer
runt utan ett verktyg i skolarbetet.

Efter lektionen vintar nu schema-
lagd promenad.

— Vi har ett rullande promenadsche-
ma med 2-3 elever s4 att alla som vill
far regelbundet rasta Borje. Vi brukar
rakna antalet gdnger han kissar och
sant, det brukar bli mycket skratt.

Hon fascineras ocksa av hur rela-
tionsskapande det 4r mellan manniska
och hund, men ocksa hur hunden ska-
par relationer ménniska till manniska.

— Det var stort intresse och stor
omstillning for hela klassen i borjan
saklart. Jag trodde att det skulle avta,
men klassen och Borje blir bara mer
och mer tajta. Och att det bidrar
positivt till deras skoldag. S4 ja, vi fa
val sdga att Borje skoter sig pa jobbet,
sager Linda.

Borje som tagit plats pa golvet jamte
Linda verkar forsta precis vad vi pra-
tar om och bekriftar uttalandet med
en lang blot puss.
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Vatterhems vd Raymond Paska, regionradd Rachel Da
Basso, kommunstyrelsens ordférande Mona Forsberg
och Kultur- och fritidsdirektér Mazar Alijevski var pa
plats for att fira invigningen.

Foton: Vatterhem

Vardagsrummet
pa Oxnehagainvigt!

99 Hyresgést hos Vatterhem - vad vill du se for
verksamhet i Vardagsrummet?
Har du tips pa nagon aktivitet? Kontakta oss
pavardagsrummet@vatterhem.se

on ringlade lang nir det
antligt var dags att inviga
Oxnehagas nya motesplats
Vardagsrummet. Den nyre-
noverade lokalen slog upp portarna
och vilkomnande besokarna med
tarta, ballonger och bandklippning.

14

— Till Vardagsrummet ar alla

valkomna. Det har ar en ldngsiktig
satsning, en verksamhet som kommer
att fortga och formas dver tid utifran
hyresgasternas 6nskemal, siger Anna
Lindekrantz, verksamhetssamordnare
i pa Vitterhem.

T sl s T
F

Det har ar
Vardagsrummet

Vill du bidra med verksam-
het? Vill du engagera dig
och hitta en plats for att
utveckla dinaidéer eller
startandgot nytt?

Vardagsrummet ar Vatterhems
nya métesplats p& Oxnehaga,
som ligger vid torget mitt i cen-
trum. Har kan boende, férening-
ar, organisationer och alla som
vill starta verksamhet motas

fér samverkan och skapa nya
mojligheter. Vardagsrummet ar
eninkluderande plats dar flera
aktorer ska ha ett gemensamt
uppdrag: att skapa trygghet,
trivsel och delaktighet genom
olika aktiviteter. Vardagsrum-
met ar en aktiv motesplats, med
ett brett programutbud for alla
aldrar - bade under dag- och
kvallstid. Varmt valkommen till
Vardagsrummet.

I VATTERHEM #2 2026




Trio med
over160ars
erfarenhet
av Raslétt

e 99 Torbjérn, Dan
och Anders kan-
ner sitt Raslatt.
De flyttade alla
hit sombarnoch
har verkat hela
sin yrkeskarriar
paVatterhemoch
Raslatt.

.-_"l-
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- Forsta jobbet pa Vatterhem var 1973. Jag och Anders fick rensa ogras. Men den
anstallningen varade bara en vecka eftersom det uppdagades att vi inte fyllt
tretton ar som kravdes for att fa jobba, skrattar Dan Stridh.

men vi lyckades fa en pratstund med kompisarna som vuxit upp pa
Raslatt och jobbat hela sina liv har.

16

e flyttade alla till Raslatt

tidigt 1970-tal.

—Jag och Danne vixte upp

pd samma gdrd och var
klasskompisar, berattar Anders.

Deras Vitterhemsresa startade alltsa
med nimnda sommarjobb. Torbjorns
inkorsport sdg lite annorlunda ut.

—Jag borjade dela ut Réslittsbladet.
Vi fick en krona per trapphus eller
ndt sant. Efter avslutad skola borjade
jag jobba pa Hovslatts handelstrad-
gard och darefter Granna plantskola.
Men nagon gang dir i 18-drsdldern
nar korkortet skulle tas ville jag inte
ligga och dka till Granna utan fick
ett tillfalligt jobb pa Vitterhem. Och
efter de tre manaderna tyckte de att
jag lika gdarna kunde vara kvar, minns
Torbjorn.

Och kvar har han blivit. Hela yrkes-
karridren. Precis som Anders och Dan.
—Jag och Dan var inne pa huvud-
kontoret och paborjade vara anstall-
ningar med fem minuters mellanrum,

berdttar Anders.

—Sen gick vi och tog en fika och
sedan var vi igdng. Det var ganska
okomplicerat pa den tiden, konstate-
rar Danne.

VARIERADE UPPGIFTER

Anders borjade som traktorforare och
korde sopor i ndstan tio dr. Darefter
blev det reparationer, VVS och drift i
ndstan 25 ar. Efter det férman och de
senaste aren forvaltare.

Danne borjade pa tradgard med
transport.

— Jag korde mycket sopmaskin, men
fick problem med ryggen sa jag bytte
till en vaktmastarroll. Darefter fastig-
hetsskotare och sedan bovird. Cirkeln
slots sedan nir det blev en vakans pa
tradgérd och transport sd det har jag
varit tillbaka pa de senaste aren.

Torbjorn borjade som tradgards-
arbetare.

—Sedan tradgardsforman i en
sisaddr sjutton ar. Innan jag fick rollen
som jag har nu som arbetsledare for
tradgérd och transport. S4 jag har
varit pa tradgérdssidan hela tiden.

BOLLPLANKTILLVARANDRA
Vilka fordelar ar det att ha jobbat med
sina basta kompisar?

— Allting gar valdigt enkelt. Oavsett
vad det dr for problem sa loser vi det.
Vi kdnner varandra och hjilper varan-
dra, sdger Danne.

—Det ir ju rétt unikt inser man, och
vi har aldrig varit osams. Har man ett
problem sticker man bara in nidsan
till Anders och sa loser vi det liksom.
Det ar saklart en otrolig trygghet i det,
sager Torbjorn.

— Vi har varit bollplank till varan-
dra. Utvecklat varandra och omridet
genom det. Man behover liksom inte
sdga ndgot, alla vet vad som ska goras,
sager Anders.

Ni har ju kunskapen om allt har ute,
det dr bokstavligen mammas gata.

Efter det blev det mdnga somrar med lovjobb och sedan anstalining pa
Vatterhem fér honom, Anders Nordholm och Torbjérn Andersson. En trio
som tillsammans har 6ver 160 ars samlad erfarenhet av Vatterhem och
Raslatt. Under det kommande aret gar de alla tre i valfortjant pension

Torbjérn Anders-
son, Dan Stridh och
Anders Nordholm
kanner sitt Raslatt.
De flyttade alla

hit sombarn och
har verkat hela

¢ sinyrkeskarriar

pa Vatterhem och
Réaslatt.




Vilka fordelar har det inneburit i
yrkesrollen?

—Man har alltid kint sig hemma
hir. Aven i jobbet. Vi kinner omradet,
kanner manniskorna, siger Anders.

— Jag tror att det bidragit till att det
byggts upp en respekt for Vitterhems
personal. Alla tar ett lite extra stort
ansvar for omrddet, siger Danne.

— Visst har det gjort oss plikttrogna.
Vi vill [6sa allt. Men det ger ocksa en
gliddje i arbete. Man ser resultatet i en
miljo som vi kdnner utan och innan,
sager Torbjorn.

Vad dr det som gjort att ni stannat
kvar &r for ar?

— Arbetskamraterna. Lagandan. Det
ar hogt i tak. Mycket glidje, mycket
skoj, sdger Danne och fortsitter:

9 De fiyttade allatill

Raslatt tidigt 1970-tal.

— Men ocksa att vi har fatt forma
vara egna roller, stor frihet under
ansvar.

—Det dr inte bara vi som varit hiar
linge, manga som borjar hir jobbar
har i manga &r, siger Anders.

— Bra inskolning nir vi borjade hir
som unga och det har vi forsokt fora
vidare till nya generationer, sager
Torbjorn.

FRAN TAGGBUSKAR TILLBLOMMOR
Nir jag ber dem beskriva omréadets
utveckling blir det kopplat till deras
fokus pd utemiljerna.

Fran gardar med taggbuskar och
buskage till blommande och vilkom-
nande vixtlighet.

— Det var kargt och ganska ogist-

vanligt egentligen. Hamnade du
utanfor sandlddan var du i ett taggigt
buskage. Nu har ju varje gard en egen
park. Det har varit kul att fa bidra till
den forandringen, sager Torbjorn.

Och for framtiden ser de en viktig
inriktning for att fortsitta det arbetet:

— Omrddet ska skotas av egen
Vitterhemspersonal. Det ger den
dir extra touchen, omsorgen, siger
Torbjorn.

Vad ir det basta med att jobba med
Anders?

— Alltid lugn och sansad och sdger
aldrig nej, det borde du kanske gora
ibland. Otroligt hjalpsam, sager Tor-
bjorn.

—Man tar liksom alla Anders goda
egenskaper for sjalvklara for det dr sa
han ar, siager Danne.

Vad ar det basta med att jobba med
Danne?

—En otrolig trygghet att ha i sin
arbetsgrupp. S4 litt att jobba med,
sager Torbjorn.

- Vildig l6sningsorienterad och rak.
Och rolig, siger Anders.

Vad ir det basta med att jobba med
Torbjorn?

—Han ar snilla killen. Lugn, sansad
och stiller alltid upp, siger Danne.

- Vildig kunnig i sin roll ocks4,
konstaterar Anders.

KOMMER SAKNA TUGGET

Successivt under aret gir nu alltsd den
har erfarna trion i pension. Och kom-
mer sdklart [imna ett stort tomrum
efter sig.

— Men det kommer nya. Och de ar
duktiga som tusan, intygar Danne.

Vad kommer ni att sakna mest?

— Arbetskamraterna, alla moten
med hyresgisterna. Men mest tugget
med de har gubbarna, ler Danne.

— Finns nog risk att vi kommer tréf-
fas hyfsat regelbundet dven framover.
For det har vi ju gjort i det nirmaste
hela livet, siger Anders.

Hela livet hdr pa Raslatt.
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- Tillsammans for 6kad laslust
- elever pa Osteréngenreser till
Astrid Lindgrens varid

-Nkelt

att skapa
service-
arende pa
Mina sidor

ehover du fa hjilp med nagot i din ligen-
het? Skapa enkelt ett servicedrende pa
Mina sidor pa vatterhem.se. Snabbt och
effektivt. Dar far du dessutom uppdate-
ringar om status pa ditt drende.
Du som hyresgist hos Vitterhem kan ocksa se
fakturor, hitta uppgifter om ditt kontrakt samt
se meddelanden fran oss pad Mina sidor. Dar kan
du ocks sdga upp ditt hyresavtal eller gora en
intresseanmalan pd en bostad eller bilplats. Har du
aktiverat din intresseanmailan i bostadskon ser du
aven dina kopoang.

18
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Osteringsskolan, Osteringens
bibliotek och fritidsgarden Birka gér
nu samman i en gemensam satsning
for att stirka barns lasforstielse

i och laslust. Den 1 april startade ett

arbete med temadagar dir eleverna far
utforska Astrid Lindgrens berittelser
genom ldsning, skapande och samtal.
Satsningen avslutas med en gemen-
sam resa till Astrid Lindgrens virld
den 26 maj. Alla elever i drskurs 4-6
pa Osteringsskolan, cirka 75 elever,

i far mojlighet att folja med.

—Det hir dr mer 4n en resa. Det dr
ett sitt att gora litteratur levande och

Arsredovisning 2025!

Nu finns Vatterhems arsredo-
visning 2025 att hamta pa ditt
omradeskontor eller att ldsa

digitalt pa vatternem.se

i 2

. skapa sammanhang dar barnen far
¢ kinna, uppleva och forstd berittelser
i pd riktigt, sdiger Dani Mardini, koor-

dinator, Jonkopings kommun.
Genom att arbeta tillsammans
skapar skola, bibliotek och fritidsgard
en rod tradd ddr barnens delaktighet
star i centrum. Satsningen bidrar till
att starka bade sprik, gemenskap och

motivation.

Initiativet ger alla barn mojlighet
till en gemensam kulturupplevelse,
oavsett bakgrund, och ar ett konkret
exempel pa hur samverkan kan gora

skillnad.

Vtherhem

VI I VATTERHEM #2 2026



Tva Oxnehaga-
spelare till VM)

Oxnehaga som moderklubb
och Amir &r till vardags
proffs i polska Cracovia och

Det &r inte bara Sverige som kvalificerade sig sent
till fotbolls VM i USA-Mexico-Kanada till som-
maren. Nar Irak gjorde samma sak i kvalet mot
Bolivia stér det ocksé klart att vikan

folja tva fore detta Oxnehagagrab-

bars VM-aventyr; Amir Al-Ammari
och Peter Gwargis. B&da har IFK

Peter spelar i Irakiska Duhok. Bada har varit

~ bidragande i Iraks kvalspel till VM och férvén-
tas tas utiVM-truppen. Annu fler anledningar att
ladda for sommarens fotbollsfest alltsa!

Peter Gwargis p& Oxnehagadagen 2018. Den
hér sommaren vantar VM i USA/Kanada/Mexico
fér Peter som véntas tas utilraks trupp.

Renovering av vastraentren

i Raslatt affarscentrum

tt omfattande renoverings-
arbete pagar i anslutning till
vastra entrén till affarscentru-
met. Arbetena beriknas vara
klart till viren nista dr, 2027. Reno-
veringen omfattar bland annat en ny
fasad, upprustning av gangbron, nytt
stalricke och skiarmtak. Den befint-
liga trappan ner till garaget rivs och

VI I VATTERHEM #2 2026

ersitts med en storre trappa ner till
torget, samt en invandig forbindelse
mellan garaget och gallerigdngen. Vi
kommer dven installera tvd nya hissar
och forbattra belysningen samt ligga
ett nytt golv i gallerigdngen. Orhoj
frukt och Boutique Jasmine fir nya
entréer. I centrumet tillkommer dven
nya sittbankar.

Basta tipsen

for attladda
‘sakert

Vi har manga apparater i hemmet
som behéver laddas. For att minska
risken for brand i samband med
laddning, tank pa:

Anvind ratt utrustning: Alltid originalladdaren eller
en CE-maérkt ersattare med samma specifikationer.

Placering: Ladda pa ett hart, icke-bréannbart
underlag som betong eller kakel, inte pa mattor,
séngar eller soffor.

Temperatur: Ladda i rumstemperatur (ca 10-25°C)
och undvik extrema temperaturer, sérskilt minus-
grader.

Uppsikt: Ladda under uppsikt och dra ur sladden
néar den ar full. Anvand en timer om du laddar nér du
inte &r hemmaeller sover.

Avstdnd: Hall minst en meters avstand till brann-
bart material som gardiner.

Vilventilerat: Laddai ett torrt, vélventilerat utrym-
me, gérna brandtekniskt avskilt frdn boenderum.

Skadat batteri: Byt ut batteriet om det fatt stotar,
verkar skadat, luktar konstigt eller blir ovanligt
varmt vid laddning.

Brandvarnare ska finnasiallalagenheter. Skulle
detinte finnas hor av dig till din bo-/fastighetsvard.
Du ansvarar sjalv for att testa den regelbundet och
byta batterier.
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Valspecial 2026

13 september ar det val i Sverige. | en serie fram till dess kommer
ViiVatterhem berdtta om valprocessen och varfor det ar viktigt
att duoch alla andrarostar. | det har numret har vi besokt val-

kansliet med bas i Jonk6épings Radhus.

-Valnamnden ar den lokala valmyndigheten och ansvarar for
att valet genomférs i kommunen. Valkansliet planerar och ge-
nomfor det praktiska arbetet. Malet ar att valet ska vara tryggt,
tillgangligt och enkelt att delta i, sédger valsamordnare Malin
Brandt Smedberg.

Valkans
ratt forc

iet skapar
tsattningar

for demokratin

20

alkansliet sdtts samman
infor varje val med
personal som normalt
har andra uppdrag inom
kommunen.

— Vi jobbar lite olika lange infor
och efter valet med detta beroende pa
ansvarsomrdden och véra ordinarie
uppdrag, berittar valsamordnare
Elisabet Ohrman nir hon tar emot i
Radhuset.

— Just nu ar vi i slutfasen i rekry-
teringen av personal som ska jobba
under fortidsrostningen, ungefar 150

personer och personal som ska jobba
under sjilva valdagen i vallokalerna.
Dir handlar det om 6ver 820 perso-
ner. S rekryteringsarbetet 4r omfat-
tande, berittar hon.

Alla som jobbar med valet ska
sedan genomga utbildning.

- Den behandlar alltifrén bemétan-
de, hantering av koer och sikerhet
kring valet till att kunna svara pa
fragor frén alla som kommer till val-
lokalen.

\Y

Oppettider
for réstning pa
valdagen: 8-20.

Fortidsréstning
fran 26/8 till
13/9.

Planeringen pa
valkansliet har
pagatt sedani
hoéstas. Nu gar
valsamordnarna
Elisabet Ohrman,
Selma Hadzalic,
Kristina Andersson
Marko och Malin
Brandt Smedberg
inienbetydligt
mer operativ fas
med personal-
rekrytering,
-utbildning och
packning av
material till alla
vallokaler och
fortidsréstnings-
stéllen.
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PAVILJONG PA RASLATT
En viktig forutsdttning dr att gora
valet synligt och tillgangligt.

— Fortidsrosterna okar varje val
och ungefir 40 procent av rosterna
ar fortidsinlimnade. Och dir handlar
det om att skapa mojlighet att rosta i
manniskors dagliga floden, dar manga
ror sig. Sa det fortsatter vi att utveck-

Fortidsrostningen inleds 26 augusti
och pagar hela tiden fram till valdagen
13 september.

—Pa Réslatt kommer vi att satsa pd
en paviljong pa parkeringen utanfor
vardcentrum. P4 Osteringen blir det
inne i centrum precis utanfor Willys
och pa Oxnehaga flyttar vi i ar fortids-
rostningen fran biblioteket till ny6pp-

nade Vardagsrummet. Med Vitter-
hemskoppling kan vi ocksd nimna

la, berittar valsamordnare Selma
Hadzalic.

Vem farrostaivalet 20267

Riksdagsvalet: Dumaste vara svensk medborgare, fyllda 18 &r senast pa
valdagen och vara (eller ha varit) folkbokférd i Sverige.

Kommun- och regionval: Dumaste vara fyllda 18 ar senast pa valdagen och
vara folkbokférd i kommunen/regionen. Det géller:
+ Svenska medborgare.
- Medborgare i EU, Island eller Norge.
« Ovriga utlandska medborgare som varit folkbokférda
i Sverige i tre arifoljd fore valdagen.

ROSTRATTEN BESTAMS 30 DAGAR FORE VALDAGEN

Dinrostratt bestams av uppgifterna i Skatteverkets folkbokforingsregister
30 dagar fore valdagen. De som har rostratt tas med i en rostlangd som ar
en listamed alla som far rostaii ett visst val. Du behover alltsé inte anmala
dig till rostlangden for att fa rostratt.

Nytt for det har valet ar att om du har digital breviada sésom t ex Kivra far
du ditt rostkort dér, annars kommer det till breviddan. Reformen syftar till
att effektivisera processen for cirka 6 miljoner véljare. Fysisk ID-handling
racker nu for rostning, rostkortet behdvs inte langre tas med.

99 Dumaéstevara

svensk med-
borgare, fyll-

da 18 ar senast
pa valdagen och
vara (eller ha va-
rit) folkbokford i
Sverige.

att vi hyr fore detta Handelsbankens
lokal vid Esplanaden i Huskvarna av
Vitterhem under fortidsrostningen,
sager Selma.

LANG MATERIALLISTA
TILLVARJE VALLOKAL

¢ Just att planera och hitta ratt lokaler

for bade fortidsrostning och vil pa
valdagen ir en viktig uppgift for val-
kansliet. Kristina Andersson Marko
ser sedan till att varje lokal far ett
liknande utseende och forses med ritt
material.

- Det ar alltifran skarmar och
stdll for valsedlar, tyger, skyltar och
banderoller for att gora valet tydligt.
Alla vallokaler ska ha samma uttryck.
Det ar mycket material och mycket
logistik. Vi har inlett packningsarbetet
och skickar sedan ut allting i augusti,
berittar hon.

Som exempel kan namnas att till
varje vallokal (26 fortidsrostnings-
stillen och 82 olika vallokaler i kom-
munen) ska det packas och levereras
ut narmare 100 olika valsedlar som
du har att vilja pa.

- Det blir mdnga pallar valsedlar.
Och en annan intressant logistisk
utmaning ar att om du fortidsrostar
t ex i Malmo ska den valsedeln skickas
och finnas p4 plats i din ordinarie
vallokal pa valdagen. S det pagar
otroligt mycket logistik i bakgrunden,
berattar hon.
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Tre vagprojekt som

Las mer:
jonkoping.se/
stadsutveckling

forbattrar gator och resor

Information till dig som bor i narbeten av Kungsingsvigen, Oxhagsgatan och Birkagatan

b b

Vagprojekt som
paverkar trafiken pa
och runt Oxnehaga,
Kungséngen och
vid Sanda hég-
stadium.

» Kungséngsvagen
-Nygang-&
cykelvéag.

Oxhagsgatan
- Ny utformning.

.

Birkagatan
- Férédndrade
korfalt.

Under 2026 genomfor vi tre storre vagprojekt som
paverkar trafiken pé och runt Oxnehaga, Kungséngen

och vid Sanda hogstadium.

KUNGSANGSVAGEN

- NYGANG- OCH CYKELVAG

Vi bygger en ny gdng- och cykelvig,
rustar upp busshéllplatser och anlag-
ger fler sikra overgangsstillen. Vi
sanker ocksa hastigheten for att gora
vagen tryggare. Arbetet beriknas paga
mars-november 2026.

OXHAGSGATAN - NY UTFORMNING

Vi bygger om Oxhagsgatan i Oxne-
haga centrum. Gatan far ny gdng- och
cykelvig, fler gdngpassager, upprus-
tade busshallplatser, mer gronska

och ny asfalt. Arbetet beriknas piga
februari-november 2026.

BIRKAGATAN - FORANDRADE KORFALT
OCH OKAD TRAFIKSAKERHET
Vi bygger om Birkagatan mellan
Andréevigen och Oxnehagaleden.
Malet dr att 6ka trafiksikerheten och
forbattra framkomligheten for bussar,
sarskilt for barn och unga som ror
sig till och fran skolorna i omradet.
Arbetet berdknas starta under varen/
sommaren 2026 och enligt tidplanen
vara fardigt hosten 2027.

Arbetena kommer att paverka fram-
komligheten. Planera girna din resa i
forvag och folj skyltningen pa plats.

delvis att paga samtidigt.

Projekteningari ett sé kallat stadsmiljoavtal - ett statligt ekonomiskt
stod for satsningar som gér det tryggare och enklare att resa med buss,
cykel och till fots. Avtalet innebar att dtgérderna ska vara genomforda
fére 2027. Arbetena startar under 2026 och de tre projekten kommer




Arsredovisning 2025
Vatternema  siffror

Nu har Vatterhems arsredovisning 2025 publicerats. Verksamheten
sammanfattad i viktiga matt och tal.

Har ett urval av nagra intressanta siffror. Och du vet val att du kan
hamta arsredovisningen pa narmaste forvaltningskontor eller lasa
denisin helhet pa vatterhem.se

©)

Omsdattning
921092 tkr

il

Fastigheter
169 st

QA

Servicedrenden
2025
34 803 st

24

=

Medarbetare
207 st

Lagenheter
9161 st

A

Bostadssékande
i ké
47 494 st

Sommarjobbare
77 st

A

Hyresgdster
18 500 st

i

Verksamheter
215 st

@

Atertagna
lagenheter
45 st

@ man
@ Kvinnor

Kénsférdelning bland antal anstallda

Anstéllda Tillsvidareanstéllda Visstidsanstéllda Timanstéllda
Man/Kvinnor Man/Kvinnor Man/Kvinnor Man/Kvinnor

Konsfoérdelning av sjukfrénvaro av total arbetstid i %

3.35% | 3.76% 3.21% | 3.07% 3.27% | 2.50% ‘

2023 2024 2025
Man/Kvinnor Man/Kvinnor Man/Kvinnor
Totalt: 7.10% Totalt: 6,28% Totalt: 5,77%

Personalomséttning Pension Alla avslut

Antal medarbetare som lémnat koncernen

Andel omséittning (%) 144 739
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#

Vision

Med engagemang och
omtanke skapar vi hdlloara
och trygga stadsdelar dear
alla kanner trivsel,
gemenskap och
framtidstro.

Engagemangsindex

Produktindex W Serviceindex

-
\V/
Koldioxid-

Gemenskap utslapp

Sysselsattning

Wira mdl ger oss en tydlig
riktning o<h handlingsplan
I atl upplylla Valterhems
langsiktiga vision

Tillsammans, med ansvar,

omtanke och mod, for en
Med a rbeta rs ka p arbetsplats dér alla vaxer.

& ledarskap

Vardegrund

Langsiktighet Utveckling Trygghet Ansvar

2 2026
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»VIvillgora
det enkelt
att betala

Nyran | tid«

Na&r du skriver pa ett hyreskontrakt férbinder du dig att betala

hyranitid. Annars bryter du ju per definition avtalet.

- Ett arbete som vi &r bade mjuka och fyrkantiga i pa samma
gang. Mjukaii att vi vill vara till hjalp som kommunalt bostads-
bolag och hitta vagar framat om det skulle uppsta problem att
betala hyran. Men ocksa fyrkantiga i att det saklart ligger i hela
grundstrukturen att du ska betala din hyra och du ska goradeti
tid, sager Vatterhems ekonomichef Daniel Gustavsson.

n av de allra viktigaste faktorerna for att jobba fram-

atsyftande dr att skapa enkla betalningsrutiner som

gor det enkelt for dig som hyresgist att betala hyran.

— Hyresbetalningen ar en av dina viktigaste

skyldigheter som hyresgist. Vi vill gora det enkelt for dig att
betala och erbjuder dérfor flera olika betalningsalternativ.
Du kan betala med e-faktura, autogiro, erhalla pdf-faktu-
ra via mail, eller himta fakturan via Mina sidor, berittar
Maria Nilsson, ekonom pé Vitterhem.

Om du av ndgon anledning inte betalar i tid finns tydlig
struktur for hur ditt drende hanteras.

— Sista dagen i manaden ar forfallodag, da ska hyran vara
betald. Ndgra dagar efter det gar det ut en sms-paminnelse
om hyran dr obetald om du har registrerat ett mobilnummer
pa Mina sidor. PAminnelsen ar ett bra sitt att undvika att
missa inbetalningen, for det gar ju att glomma, sager Maria.

HOR AV DIG OM DET UPPSTAR PROBLEM

Ar hyran fortsatt obetald efter det skickas drendet vidare till
Intrum som skickar ut ett inkassokrav med 10 dagars betal-
ningstid och en extraavgift pa 180 kronor, plus rinta.

26

b b

Tips forattinte
missa att betala
hyran:

1. Prioritera
hyran
i din budget.

2. Anslut till
autogiro.

3. Lagginen
paminnelse
imobilen eller
kalendern.

Vatterhems ekonom Maria Nilsson
(1angst till véanster) och ekonomichef
Daniel Gustavsson betonar vikten att
betala hyranitid.
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SISTADAGEN
IMANADEN AR
FORFALLODAG,

DA SKAHYRAN
VARA BETALD.

9 Nérdu skriver pa ett hyreskontrakt

forbinder du dig att betala hyrani tid.

b b

Hyresbetal-
ningenéarenav
dinaviktigaste
skyldigheter som
hyresgéast. Vivill
goradet enkelt
for dig att betala
och erbjuder
déarfor fleraolika
betalningsalter-

Fortsitter det att vara obetalt efter det sa gar det vidare
som betalningsforeliggande hos Kronofogden. Aven social-
tjdnsten informeras da.

— Skulle du hamna i svérighet att betala ar det viktigt att
du hor av dig till oss. Inte sticka huvudet i sanden. Utan sok
dialog med Vitterhem och Intrum s hittar vi vagar framdt
genom avbetalningsplan eller liknande. Vi formedlar vid
behov ocksa kontakten till kommunens budget- och skuld-
radgivning som 4r en jattebra hjilp, berdttar Maria.

Ar en hyresgist ofta sen med hyran kan det ocksa vara sa
att ekonomiavdelningen jobbar uppsokande.

— Vi forsoker hélla koll s3 att skulden inte 6kar och ir
du ofta sen med hyran forsoker vi kontakta dig och ser
hur betalningsmonstret kan forbattras. For vi tycker det ar
viktigt att du inte forlorar ligenheten.

KRAVBREVEN MINSKAR

— Kommunikation och att ta tag i problemen snabbt ar vik-
tigt bade for dig som hyresgist och for oss som hyresbolag.
Det dr sd ldtt att det hamnar flera hyror pd hog annars,
sager Daniel Gustavsson.

Och att skapa goda rutiner har varit en vinnare i lingden.

— Gér vi tillbaka 10-15 &r i tiden skickade vi ungefar 300
kravbrev (d v s pAminnelser vid obetald hyra) i mdnaden.
Nu ir vi nere kring 100. Sa det ir ju positivt, siger Maria.

Och det ar viktigt att du prioriterar hyran.

— Det ar ditt hem, din vardag. Sa forst hyran innan du
lagger pengar pa till exempel en semesterresa eller liknande.
Sedan ar det viktigt att tinka pa att det finns rorliga delar
i ditt boende som du kan paverka. T ex har vi individuell
maétning av varmvattnet och dér ser vi att manga som har
problem att betala hyran har vildigt hog forbrukning, att
forsoka spara in pa det ner till normalférbrukning kan ge
stor effekt i pldnboken.

Vitterhem kan inte rabattera hyrorna eller agera bank

3 nativ. Dukan men ar alltid mana om att hitta vigar framdt f6r att du som
B betalamed hyresgast sa langt som mojligt ska kunna bo kvar.
E \ e-faktura, —Det dr bara i undantagsfall som avhysning (hyresgasten

\
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autogiro, erhalla
pdf-fakturavia
mail, ellerhamta
fakturan viaMina
sidor.

tvingas flytta) sker. Som exempel skedde endast sju avhys-
ningar pa totalt 9.161 lagenheter totalt forra aret. Och dé
ar det inte bara obetald hyra som ir skil for avhysning utan
det kan handla om till exempel olovlig andrahandsuthyr-

¢ ning ocksa, berdttar Daniel Gustavsson.
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Miljoprojekt pd Rdslitt och Oxnebaga:

Superhjaltar for
renare omraden

- Jagritade personalen fran Vatternem och ett hjarta. Vi

skulle mé&la en skrapsuperhjalte och Vatterhemspersonalen ,, Jaghar malaten

ar som hjaltar. De gér det rent och fint pa var skolgard och : superhjélte som

hjértat ritade jag dit for att de &r snélla och bryr sigom oss, 2

berattar ett av férskolebarnen pd Oxnehaga som deltagit i Slanger 3krap iratt

miljéprojektet med papperskorgsdesign under véren. papperskorg. Han
Nu har papperskorgarna dekorerats och invigts med étervinner och

barnens fina motiv.

raddar jorden.

Nu har dven en av Vatterhems
arbetsbilar dekorerats med bar-
nens superhjalteteckningar. Idén
till projektet féddes nar Vatterhem
besdkte ett ellevrad pa Oxnehaga.



Foto: Vatterhem

99 Hjértatritade jag dit for att de &r
snallaoch bryr sigom oss.

— Jag har malat en superhjilte som
slanger skrap i ratt papperskorg. Han
atervinner och raddar jorden. Da

kan vi gora nya saker av det gamla
skrapet, siger en annan av de unga
designformagorna.

— Vi vill involvera ménga i arbetet
med hélla rent pa vdra omraden.
Designen av papperskorgarna starta-
de med en workshop pa forskolorna

b b

Varfor det ar viktigt
att hallaOxnehaga
rentochfint?

For att jag bor
héroch jagvill
attdet skavara
fint.
Forattingen ska
halka pa skrép.
For att djuren
inte ska ata plast
ochbli sjuka.
Foratt det &r
roligare att leka
néardetérrent.
For att vi vill

vara snélla mot
Oxnehaga.

VI | VATTERHEM #2 2026

pa Oxnehaga och Raslitt dir barnen
uppmanades att mala skrapsuper-
hjaltar. Férutom den hir invigning-
en kommer vi ocks3 att arrangera
skrapplockardagar under varen,
berattar Victor Haard, hallbarhets-
strateg pa Vatterhem.

Och fran forskolebarnens perspek-
tiv dr det tydligt varfor det ar viktigt
att hilla Oxnehaga rent och fint:

— For att jag bor har och jag vill
att det ska vara fint.

— For att ingen ska halka pa skrip.

— For att djuren inte ska dta plast
och bli sjuka.

— For att det dr roligare att leka
ndr det ar rent.

— For att vi vill vara snalla mot
Oxnehaga.

Sé& det dr bara att hinga pa deras
uppmaning; bli en skriapplockarsuper-
hjalte du ocksa!
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Agnetnas
sju bastatips
forengronare
grasmatta

- Nu &r det perfekt tid for att vacka grasmattan pa uteplatsen.
Det samsta du kan géra med din grasmatta ar att inte géra
nagonting alls. Sa fram med réfsan sa borjar vi dér, skrattar

Agnetha Flodin, parkviard pa Oxnehaga.

Har foljer hennes basta tips for en gronare mattai ar. Graset
kan tydligen vara grénare pa andra sidan.
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1. Borja med att rifsa graismattan
nu for att ta bort [6v och annat skrip.

2. Lufta girna grasmattan, kan
goras enkelt med en hogaffel eller
grep. Vertikalskdra med en speciell
maskin dr ocksd vildigt bra; det sti-
mulerar ny tillvixt och tar bort mossa.

3. Godsla grasmattan. Fardig
toppdress fungerar bast. Men tink pa
att inte 6vergodsla — det kan gora mer
skada dn nytta och kvava griset. S4 ett
tunt lager giller.

4. Stodsé genom att sprida grasfron.
Vilj gdrna en grassort som ar extra
talig for slitage om du vet att du ska
anvinda grasmattan mycket.

5. Vattna grasmattan regelbundet.
Om det dr bevattningsforbud kan du
lagga en fiberduk over grasmattan sa
stannar fukten kvar langre.

6. Borja klipp grasmattan nir
temperaturen ar stadigt 6ver 10
grader och griset tydligt vaxer. Klipp
sedan regelbundet, en gng i veckan ar
lagom.

7. Godsla tva ganger till under aret,
en gang pa sensommaren och en gang
pd hosten sa gor du grasmattan talig-
are for vinterns utmaningar.

VANLIGASTE MISSTAGEN?
— Att inte gora nagonting. En gras-

matta behover underhall. Sedan har

vi sett exempel pd nir man graver
upp en hel grasmatta utan att riktigt
veta hur man ska aterplantera den.
Det ar till exempel viktigt att vilja en
grasmattejord eller anliggningsjord
med ratt ph-varde for att det ska bli
bra. Vilj dven grasfron som passar for

b b

Det &r viktigt att
véljaengrés-
mattejord eller
anlaggningsjord
med ratt ph-
varde. Vélj dven
grasfron som
passar for det
slitage som du
forvantas ha pa
denaktuellaytan.
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99 Vattna grasmattan
regelbundet. Omdet
ar bevattningsforbud
kan dulagga en fiber-
duk over grasmat-
tan sa stannar fukten
kvar langre.
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det slitage som du forvintas ha pa den
aktuella ytan.

— Tank ocksa pa att inte 6vergodsla,
varken for mycket godsel eller for
ofta. Det blir inte bra.

— Vissa av uteplatserna kan vara i
skuggiga ligen. Dar blir det ju svart
att fa till en fin grasmatta, gras kraver
sol for att bli riktigt bra. S4 ar det
valdigt skuggigt kanske man ska dver-
viga andra alternativ.

REDSKAP DU BEHOVER HA HEMMA:

« Rafsa

« Handgrasklippare (finns att Iana i vissa miljohus)
« Gréasfron for stodsadd

BRA ATTHA:
- Hogaffel/grep for luftning
« Vertikalskérare

TIPS:

Ga garna inop med dina grannar sa kan ni dela och
l&na redskap av varandra.
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NYPRODUKTION

Vatterhem tar nu ndsta stegiutvecklingen avden
vaxande stadsdelen Strandangen i J6nképing. Kom-
mande kvarter blir ett viktigt tillskott till omradet och
kommer rymma bade bostader och service.

Nu fortsatter Strandangens
utveckling med ytterligare
123 lagenheter

99 Projekteringen startar

32

omgaende och mark-
arbeten planeras borja

u dr det klart att ett nytt
modernt kvarter med bade
hyresritter och verksamhe-
ter ska byggas pa Strandang-
en. Det framtida kvarteret kommer
tillsammans med Strandiangstorget

i sommaren 2026. Inflyttningen sker
¢ etappvis under viren och sommaren
2028.

— For oss bandlar det inte enbart om
byggnation av fler lagenheter, utan

under sommaren 2026. i bilda ett naturligt centrum for service | om att forma en levande, héllbar och
|nﬁyttn i ngen sker - och vardagsliv i stadsdelen. Forutom  : vilkomnande miljé dir dnnu fler fér
. o hyresratter omfattar byggnationen moyjlighet att hitta sitt framtida hem.
eta ples under varen dven lokalytor dér forhoppningen ar Vi ser fram emot att bygga kvarteret
och sommaren 2028. att bland annat locka servicefunktio- tillsammans med Wistbygg, sdger

ner sdsom vardcentral och apotek till

¢ omradet.

Det nya kvarteret dr ritat av arki-
tektfirman Tengbom och entrepre-
nadavtal har tecknats med Wistbygg.
Projekteringen startar omgéende och

¢ markarbeten planeras borja under

Henrik Gustafsson, Fastighetsutveck-

lingschef pa Vitterhem.

Totalt planeras det for 1.100 bostader
pa Strandingen med sdvil hyresritter
som bostadsratter och eget 4gande.

VI I VATTERHEM #2 2026



Samtalsanalys for att

oka

Varje ar besvarar Vatterhem 6ver 45.000 inkommande samtal. |
snitt 3-4 minuter Ianga. Sedan ett ar tillbaka analyseras alla sam-

tal med hjélp av Al.

- Den stora férdelen r att vi far statistik 6ver vilka &renden som
dominerar och hur néjd du som ringer in ar dver svaren vi ger dig.
Direkt ndr samtalet ar avslutat &r Al-analysen klar. Viktigt att be-
tona att allt som kan kopplas till dig som person filtreras bort. Sa
vi kan inte se personuppgifter, berattar Jonas Ahlstedt, mark-
nads-och uthyrningschef pa Vatterhem.

ad Al-verktyget
didremot lyfter ut
ar till exempel vil-
ket forvaltnings-
omrade samtalet géller.

— P4 sa sidtt kan vi se
omrdde for omrade vilka
som dr de vanligaste fragor-
na, vanligaste servicedren-
de och sd vidare. Viktig
information som gor att
vi kan férekomma och
skapa informationsinsatser
pé t ex hemsida nir vi har
kunskap om vilka fragor
som dominerar. Vi kan
effektivisera vart arbete
och bli bittre att svara
pa de fradgor som du som
hyresgast faktiskt har, sager
Jonas.

Varje manad samman-
stills analysmaterialet i en
rapport.

— Vad vill hyresgésten ha
hjilp med? Varfor kontak-
tar man oss? Hur langt ar
varje samtal och sd vidare.

FRAN TELEFON
TILLMINA SIDOR

Den absolut vanligaste
anledningen till att man

VI I VATTERHEM #
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ringer till Vitterhem ar for
att skapa ett serviceirende.
—Dér vill vi ju mer och
mer att hyresgisterna ska-
par servicedrende pd Mina
sidor. S4 vi kan folja om

samtalen for serviceirende
minskar nir vi genomfor
olika informationsinsatser
for att styra servicedrenden
till Mina sidor. Genom
samtalsanalysen far vi

Vatterhem & Al

Anvandningen av Al-tjanster okar i samhallet. | en serie
beréttar viom hur Vatternem anvéander Al i olika delar av
verksamheten. Forst ut &r samtalsanalys for att mata
kundnojdheten nar duringer in till Vatternem.

2026

<undnojdheten

viktiga insikter om vad du
som hyresgést varderar i
kontakten med oss som vi
kan anvianda nér vi utveck-
lar véra digitala tjanster.

Ner pa omradesniva
kan man ocks3 se vad de
vanligaste orsakerna till
felanmalan ar.

—Fran antalet service-
arenden kan vi g in och
titta pa t ex Raslitt och
dar se att de flesta service-
arenden handlar om koket
och mer specifikt vitvaror i
koket, och sedan mer exakt
diskmaskinen. Information
som dr viktigt for att rikta
insatser och fordela resur-
ser, berattar Jonas.

OLIKA KUNDGRUPPER -
OLIKA FRAGESTALLNINGAR
En ytterligare spannande
insikt i Al-analysen ar att
den bedomer hur nojd

du dr med svaren du far i
samtalet.

—Det ger en kinsla for
bemotandet, vi kan koppla
kundnojdhet till vad dren-
det galler. T ex ar kunderna
mer nojda med svaren vid
felanmilan dn nir drendet
handlar om fakturafragor?
Vad kan skillnader bero
pa? Hur kan vi bli béttre?
Och vilka dr de domineran-
de fragorna som befint-
liga hyresgéster har, som
blivande hyresgaster har,
som hyresgéster som ska
flytta har? Vet vi det kan vi
utveckla kommunikationen
ialla vara kanaler.
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Varen ar har och det marks i city. Just nu pagar
varstadning for att fa vara utemiljoer trivsamma
och valkomnande efter vintern.

| city planteras dven varblommor som skapar
farg, livoch en hérlig varkansla. Nu vantar vibara
pa mer varme sa att blomningen kommer igang pa
riktigt.
Samtidigt pagar underhallsarbeten. Det genomfors fonsterbyten i kvarte-
ret Fabriken samt renovering av hissar pa olika adresser i city. Arbetena ar
en del av ett Iangsiktigt underhall for 6kad trygghet, funktion och kvalitet.

Lérdagen den 9 maj arrangeras Citydagen - en dag fylld med aktiviteter,
moten och upplevelser. Valkommen!

Tillsammans skapar vi ett levande, tryggt och vilkomnande city.

Maths Carlgren, Forvaltningschef
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Emelie Sjoberg och Mans
Lindbladh, fastighetsvardar
paOsterangen

»BEVARA OCH STARKA GEMENSKAPEN«

Vilka &r era storsta utmaningar i vardagen?

- Vart fokus ligger pé att identifiera och genomfora 16s-
ningar som bidrar till en enklare och battre vardag for vara
hyresgaster. Det kan handla om allt frén praktiska funktioner i
omradet till mindre forbattringar somi det dagliga livet gér en
betydande skillnad. Minst lika viktigt for oss &r méanniskorna
som bor och verkar har.

Vad ger storsta glédje i vardagen?

- Att bevara och starka den goda gemenskap som finns pa
Osteréngen. Det géller framfér allt de sociala banden med
er hyresgaster for att bidra samt utveckla Osteréngen som
helhet. En hjalpsam och respektfull instalining till varandra &ér
en viktig grund for en hallbar och positiv utveckling éver tid.

Vad arbetar en fastighetsvard framférallt med?

- Enstor del av vart arbete handlar om kontakten med dig
som bor p& Osterangen. Vi &r ofta den férsta personen du
vander dig till nér du har frdgor om ditt boende eller nér du
behdver géra en felanmalan. En fastighetsvard pa Osterang-
enansvarar for ungefar 400 I1dgenheter.

Vad &r skillnaden pa en fastighetsvard
och en parkvérd pa Osteréngen?

- Fastighetsvardens arbete ar framst reparationer, lagen-
hetsbesiktningar, planering av underhall och olika fragor
kring boende samt allménnyttor. Parkvardar arbetar i storre
utstrackning med utemiljoer, som gronomraden och den yttre
skotseln av omradet. Tillsammans kompletterar dessa roller
till att helheten i bostadsomradet fungerar.

VI I VATTERHEM #2 2026



Mycket
spannande

Pa 93“9
pa Raslatt

Vi gar mot varmare tider och da brukar omradet leva upp lite. Vi
traffas mer ute i véra fina miljoer. Vintergruset &r nu uppsopat
och det forbereds fér sommarplanteringarna for fullt for att
goraomradet extra fint, men det hander mycket annat ocksa.
Renoveringen av Willys butik rullar pa for att bli fardig till hos-
ten. Den nya parken bakom Tornfalksgatan &r snart klar och
kommer att bli kanonfin.

Nu paborjas ocksa en stor ombyggnad av affarscentrum dar
bron framfér entrén ska byggas om med en ny trappa ner mot
torget, nya hissar och en helt ny fasad mm.

Arbete med att byta ut hissar rullar ocksa vidare och vihar
planerat for 10-12 bytenidet nédrmaste.

Sedan pagar det hela tiden mindre underhallsprojekt som
inte syns direkt. Arbetet med att halla ett omrédde som Raslatt
i bra skick slutar aldrig, tromig jag har arbetat harisnart 47
ar med ett harligt gang arbetskamrater och vi har aldrig varit
sysslolésa.

Raslitt forever!

Anders Nordholm, Teknisk forvaltare
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»Levande &
utvecklande!«

VILKA UTMANINGAR HAR DU | VARDAGEN?

- Vardagen bestar ofta av att I6sa problem som dyker upp ovantat, allt fran
akuta fel till fragor frén hyresgéaster och personal som behover snabba
svar. Det kréver bade flexibilitet, tdlamod och ibland mod.

En annan utmaning &r att balansera ekonomi med behovet av underhall
och forbattringar. Jag vill arbeta med att skapa trygga och trivsamma
miljder, men samtidigt halla kostnaderna pa en rimlig niva. Dessutom okar
séklart kraven p& hallbarhet och energieffektivitet, vilket gér arbetet &nnu
mer komplext.

Det som jag upplever mest utmanande, men ocksa mest givande, ar
motet med er hyresgaster. Att hantera olika forvantningar, |6sa konflikter
och samtidigt ge god service &r en central del av jobbet.

STORSTA GLADJEN | VARDAGEN

- Att fa gora verklig skillnad for hyresgaster, ofta genom sma saker som
betyder mycket. Det kan vara nér ett problem blir I6st och en hyresgést
gér fran oro till Iattnad eller nar jag gér igenom en fastighet och kénner att
allt fungerar som det ska. D& vet jag att mitt arbete faktiskt marks, dven
nar det inte alltid syns. Jag uppskattar ocksa variationen. Ingen dag &r
den andra lik, ena stunden handlar det om teknik och praktiska I6sningar,
nasta om samtal, relationer och fértroende. Det gér jobbet levande och
utvecklande.

Fér mig handlar fastighetsforvaltning inte bara om byggnader, utan om
manniskor och deras vardag. Att f& bidra till att skapa trygga, fungerande
miljéer dar manniskor bor och arbetar ger en stark kdnsla av mening och
stolthet nér arbetsdagen ar slut.

Carl-Magnus Jonsson, Bitr. forvaltningschef
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Y Vitterhem

Se dinaidoler
paVatterhems
omradesdagar

« Citydagen 9/5 - Pyjamashjaltarna M

« Oxnehagadagen 23/5 - Bamse
« Raslattsdagen 5/9 - PAW Patrol
» Osterangsdagen 12/9 - Greta Gris

Vi ses dan!
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